REGULAMIN PROMOCII ,,Prowizja na Start II”

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Zapisy niniejszego Regulaminu okreslajg warunki i zasady na jakich odbywa sie Promocja
»,Prowizja na Start Il”.

2. Organizatorem Promoc;ji jest Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A. z siedzibg w
Warszawie, zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000048901.

3. Niniejsza Promocja nie jest gra losowg ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu Ustawy z
dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. z 2016 r., poz.471 ze zm.).

4. Za kazdym razem, gdy w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1) Regulaminie — rozumie sie przez to Regulamin Promoc;ji ,,Prowizja na Start 117,
2) DM- rozumie sie przez to Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A.,
3) Kliencie — rozumie sie przez to osobe fizyczng, ktdra zarejestrowata sie na szkolenie z cyklu
,Emerytura z hossg?” na stronie https://emeryturazhossa.bossa.pl oraz zawarta z DM
Umowe Ramowg oraz Umowe Maklerska.
4) Rachunku maklerskim — rozumie sie przez to rachunek pieniezny i rachunek papieréw
wartosciowych prowadzony przez DM, ktéry zostat otwarty na podstawie:
e Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na
rynku kasowym oraz przyjmowania i przekazywania zlecen, lub
e Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na
rynku kasowym zawierana w celu zawarcia Umowy IKE, lub
e Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na
rynku kasowym zawierana w celu zawarcia Umowy IKZE,
5) Promocji — rozumie sie przez to Promocje ,Prowizja na Start II” przeprowadzong na
warunkach i zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie,
6) Formularzu Promocyjnym — rozumie sie przez to formularz dostepny za pomoca linku
umieszczonego na stronie https://emeryturazhossa.bossa.pl
7) POK DM — rozumie sie przez to lokale, w ktérych odbywa sie obstuga Klientow DM w tym
lokale agentéw DM.
8) Umowie Maklerskiej — rozumie sie przez to jedng z nizej wskazanych Uméw
e Umowa o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych
na rynku kasowym oraz przyjmowania i przekazywania zlecen (dalej: ,Umowa”), lub
e Umowe o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych
na rynku kasowym zawierana w celu zawarcia Umowy IKE (dalej: ,Umowa maklerska
IKE”), lub
e Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych
na rynku kasowym zawierana w celu zawarcia Umowy IKZE (dalej: ,Umowa
maklerska IKZE”).
9) Uczestnik promocji — Klient, ktdry spetnit warunki okreslone w §2 pkt 1.1 lub pkt 1.2.
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10) Umowa Ramowa — rozumie sie przez to umowe zawierang pomiedzy Klientem bedgcym
osobg fizyczng i DM okreslajgcy formy sktadania oswiadczen woli i/lub wiedzy przez Klienta,
na podstawie ktorych mozliwe jest zawarcie Umowy i/lub Umowy maklerskiej IKE lub IKZE,
zawarcie innych uméw Swiadczenia ustug maklerskich oraz sktadanie innych dyspozycji i
os$wiadczen woli i/lub wiedzy za posrednictwem kanatéw elektronicznych, o ktérych mowa w
Regulaminie $wiadczenia ustug maklerskich przez Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska
S.A. —rynek kasowy.

5. Klient przystepujagc do Promocji akceptuje warunki i postanowienia niniejszego
Regulaminu.

6. Promocja-obejmuje swiadczenie przez DM ustug na warunkach okreslonych w §3
niniejszego Regulaminu dla Klientéw, ktérzy zawarli Umowe Maklerskg oraz spetnili
wymagania okreslone w §2 niniejszego Regulaminu

§2
UCZESTNICY PROMOCII

1. Uczestnikami Promocji mogg by¢ Klienci, ktorzy:

1.1 spetniajg facznie warunki okreslone w ppkt 1)-ppkt 4) ponize;j:

1) Byli uczestnikami jednego ze szkolen z cyklu ,, Emerytura z hossg?” i zarejestrowali sie do
udziatu w tych szkoleniach na stronie https://emeryturazhossa.bossa.pl,

2) Przed dniem szkolenia nie mieli zawartej z DM zadnej Umowy Maklerskiej,

3) W terminie od 3 pazdziernika2017 r. do 31 grudnia 2017 roku zarejestrujg sie poprzez
Formularz Promocyjny oraz w wyniku rejestracji zawrg z DM Umowe Ramowa oraz co
najmniej jedng Umowe Maklerskg,

4) Aktywujg Umowe Maklerskg do 31 grudnia 2017 r. poprzez zasilenie co najmniej jednego
rachunku pienieznego zwigzanego z Umowa Maklerska kwotg nie mniejszg niz 1000 PLN
(stownie: jeden tysigc ztotych).

lub

1.2 Klienci, ktérzy spetniajg tgcznie warunki okreslone w ppktl)-ppkt 3) ponizej:

1) Byli uczestnikami jednego ze szkolen z cyklu , Emerytura z hossg?” i zarejestrowali sie do
udziatu w tych szkoleniach na stronie https://emeryturazhossa.bossa.pl,

2) Przed dniem szkolenia posiadali juz zawartg z DM Umowe Ramowg i/lub Umowe
Maklerska,

3) W terminie od 3 pazdziernika 2017 r. do 31 grudnia 2017 roku zgtoszg sie poprzez wystanie
wiadomosci do DM  za posrednictwem swojego rachunku papieréw wartosciowych
prowadzonego za posrednictwem Oprogramowania wskazanego przez DM (opcja ,Obstuga
konta” / ,Kontakt”) i powotajg sie na specjalny kod promocyjny otrzymany podczas szkolenia.

2. Uczestnikiem Promocji nie mogg zostac:

1) osoby wchodzgce w sktad statutowych organéw DM oraz pracownicy DM, a takze
cztonkowie najblizszej rodziny tych osdéb, jak réwniez byli pracownicy DM, z ktérymi DM
rozwigzat stosunek pracy w okresie ostatnich dwunastu miesiecy przed dniem rozpoczecia
Promociji,
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2) osoby, ktorym DM powierzyt wykonywanie w imieniu DM czynnosSci posrednictwa w
zakresie dziatalnosci prowadzonej przez DM (agent firmy inwestycyjnej) a takze cztonkowie
najblizszej rodziny tych osob,

3) osoby wchodzagce w sktad statutowych organdéw oraz pracownicy Banku Ochrony
Srodowiska S.A. oraz cztonkowie najblizszej rodziny tych oséb,

4) osoby, ktore podpisaly z DM umowe zlecenia w zakresie podejmowania przez
Zleceniobiorce dziatan promocyjno — informacyjnych na rzecz DM.

§3
ZASADY PROMOCII

1. Po spetnieniu warunkdéw okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1.1 lub pkt 1.2 (przystgpienie do
Promociji), prowizja od transakcji nabycia lub zbycia Akcji/praw do akcji lub praw poboru
zawartych za posrednictwem DM na rynku regulowanym GPW SA w Warszawie , bedzie
wynosi¢ 0,29% (min. 5 PLN), z uwzglednieniem postanowien zawartych w ust. 2 i ust. 3.

2. Wysokos¢ prowizji o ktérej mowa w pkt.1 obejmuje transakcje zawarte w okresie od dnia
przystgpienia do Promocji do dnia 30 czerwca 2018 r.

3. Okres obowigzywania prowizji, ktérej wysokos¢ wskazano ust. 1 powyzej, zostanie
przedtuzony dla danego Uczestnika Promocji do 31 grudnia 2018 r. jesli od dnia przystapienia
do Promocji do 30 czerwca 2018 r. faczny obrdét na wszystkich Rachunkach Maklerskich
Uczestnika Promocji wyniesie min. 100 000 zf (stownie: sto tysiecy ztotych).

4. Ponadto w okresie o ktorym mowa w ust. 2, z uwzglednieniem postanowien wskazanych w
ust. 3, Uczestnik promocji bedzie zwolniony z optat za korzystanie z pakietu zielony 1 ,
ktorego warunki zostaty okreslone w Tabeli optat i prowizji maklerskich DM.

§4

OSWIADCZENIA UCZESTNIKA OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Uczestnik Promociji:
1) wyraza zgode na przetwarzanie przez Organizatora swoich danych osobowych w celu
przeprowadzenia Promocji, promocji (marketingu) produktéw i ustug Organizatora oraz
tworzenia analiz i raportéw zbiorczych,
2) wyraza zgode na przetwarzanie przez podmioty wchodzgce w sktad grupy kapitatowej
Banku Ochrony Srodowiska S.A. (dalej grupa kapitatowa BOS S.A.) swoich danych osobowych
w celu promocji (marketingu) produktow i ustug podmiotow wchodzacych w sktad grupy
kapitatowej BOS S.A. oraz tworzenia analiz i raportéw zbiorczych,
3) wyraza zgode na otrzymywanie informacji handlowej kierowanej za pomocg srodkéow
komunikacji elektronicznej od Organizatora oraz podmiotéw wchodzgcych w sktad grupy
kapitatowej BOS S.A. zgodnie z art. 10 ust. 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. 22017 r. poz. 1219 z pozn. zm.),
4) wyraza zgode na otrzymywanie informacji handlowych kierowanych z uzyciem
telekomunikacyjnych urzadzen koricowych do celéw marketingu bezposredniego od DM oraz
podmiotéw wchodzacych w sktad grupy kapitatowej BOS S.A. zgodnie z art. 172 ust. 1 ustawy
z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z Dz. U. z 2016 r. poz. 1489, z
pozn. zm.).



2. Dane osobowe Uczestnika przetwarzane beda przy zachowaniu zasad okreslonych w
Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 r., poz. 922
z poin. zm.) w celach zwigzanych z przeprowadzeniem Promocji, promocji (marketingu)
produktéw i ustug Organizatora i podmiotdw wchodzgcych w sktad grupy kapitatowej BOS
S.A. oraz tworzenia analiz i raportow zbiorczych. Administratorem danych osobowych jest
Organizator — Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy
ul. Marszatkowskiej 78/80. Przewidywalnymi odbiorcami danych osobowych mogg by¢
organy administracji publicznej, organy nadzoru finansowego, sady, organy egzekucyjne, w
zakresie ich uprawnien okreslonych szczegdétowymi przepisami prawa. Uczestnikowi
przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawienia. Podanie danych
osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa ich udostepnienia uniemozliwia uczestnictwo
w Promocji.

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. DM moze zawiesi¢ Promocje w przypadku zaistnienia przyczyn, za ktére DM nie ponosi
odpowiedzialnosci.

2. Zastrzezenia lub reklamacje dotyczgce ustug sSwiadczonych przez DM lub wykonywanej
przez DM dziatalnosci maklerskiej (dalej ,,Skargi”), Klient moze ztozy¢:

1) Osobiscie - pisemnie lub ustnie w DM lub POK DM lub

2) Telefonicznie, dzwonigc pod numery wskazane na stronie internetowej DM lub

3) Korespondencyjnie na adres DM lub

4) Za posrednictwem oprogramowania wskazanego przez DM.

3. Skarga powinna zawiera¢ informacje pozwalajace w sposdb niewatpliwy ustali¢ tozsamos¢
Klienta (imie i nazwisko/nazwe podmiotu innego niz osoba fizyczna, nr PESEL/nr rejestru, nr
rachunku), zastrzezenie Klienta jak i jego roszczenie.

4. Whniesienie przez Klienta Skargi niezwtocznie po powzieciu przez Klienta zastrzezen moze
ufatwic i przy$pieszyc¢ rzetelne rozpatrywanie Skargi przez DM.

5. Klient moze ztozy¢ Skarge za posrednictwem petnomocnika.

6. Na zadanie Klienta, DM potwierdza otrzymanie Skargi Klienta zgodnie z dyspozycjg odbioru
korespondencji wskazang w Umowie Maklerskiej, chyba ze Klient w Skardze wskaze inny
sposéb doreczenia potwierdzenia, w szczegdlnosci zazgda potwierdzenia na pismie lub
wskaze adres e-mail na jaki chciatby uzyskac potwierdzenie otrzymania Skargi od DM.

7. DM rozpatruje Skarge bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty jej
wptywu, a w szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie i
udzielenie odpowiedzi we wskazanym terminie, termin ten moze zosta¢ wydtuzony do
maksymalnie 60 dni, po uprzednim wyjasnieniu Klientowi przyczyn opdznienia i wskazania
okolicznosci wymagajacych dodatkowego ustalenia oraz przewidywanego terminu
rozpatrzenia Skargi i udzielenia odpowiedzi. Do zachowania terminu udzielenia odpowiedzi
na Skarge Klienta, wystarczy wystanie odpowiedzi przez DM przed jego uptywem.



8. W przypadku, gdy tresc¢ skargi nasuwa watpliwosci, co do jej przedmiotu, DM wystepuje do
Klienta o ztozenie wyjasnienia lub uzupetnienia, z pouczeniem, ze nieusuniecie tych brakéw
skutkowac¢ moze niemozliwoscig prawidtowego rozpoznania Skargi i ustosunkowania sie do
okolicznosci lub roszczen podniesionych w jej tresci.

9. OdpowiedZz na Skarge jest przekazywana Klientowi zgodnie z dyspozycjg odbioru
korespondencji wskazang w Umowie Maklerskiej, chyba ze Klient w Skardze wskaze inny
sposob doreczenia odpowiedzi, w szczegdlnosci wskaze adres e-mail na jaki chciatby uzyskaé
odpowiedz DM.

10.Niezaleznie od postepowania skargowego, w przypadku sporu z DM, Klient moze:
1) zawrze¢ ugode na podstawie negocjacji przeprowadzonych z DM,

2) zwrécic sie o pomoc do miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumenta
3)wystgpic¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego,

4) wnie$¢ powddztwo do wtasciwego sgdu powszechnego.

11. W przypadku negatywnego dla Klienta rozpatrzenia Skargi przez DM, Klientowi
przystuguje prawo do zwrdcenia sie w tej samej sprawie w formie pisemnej do Zarzagdu DM w
terminie 14 dni od dnia otrzymania odpowiedzi na Skarge. Zarzagd DM rozpatrzy Skarge
Klienta w ciggu 30 dni od daty wptywu, a pisemna odpowiedz zostanie przekazana Klientowi
na wskazany przez niego adres.

12. Po wyczerpaniu postepowania skargowego, o ktérym mowa w ust. 1-9 lub ust.11
powyzej, Klient moze wystapi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie
pozasgdowego rozwigzania sporow konsumenckich do podmiotu uprawnionego do
prowadzenia takiego postepowania w rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o
pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich (Dz. U. 2016, poz. 1823 z pdzn. zm.),
ktorym jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej Rzecznika Finansowego:
www.rf.gov.pl) oraz Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl),
przy czym DM moze nie wyrazi¢ zgody na wziecie udziatu w postepowaniu w sprawie
pozasgdowego rozwigzania sporow konsumenckich przed Sgdem Polubownym przy KNF.

13. W przypadku uznania przez DM Skargi za zasadng, DM eliminuje stwierdzone uchybienia,
postepuje zgodnie z zgdaniem Skargi lub doprowadza do stanu, ktéry powstatby, gdyby do
zdarzenia bedgcego podstawg Skargi nie doszto, lub naprawia szkode. Powyzsze stosuje sie
odpowiednio do czesciowego uznania Skargi.

14.Szczegdtowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania skarg sg dostepne na
stronie internetowej DM oraz w POK DM.

15. Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.bossa.pl

16. W przypadku wystgpienia waznych przyczyn DM zastrzega sobie mozliwosé
wprowadzenia zmian w Regulaminie, o ktérych poinformuje niezwtocznie Klientdw na stronie
internetowej www.bossa.pl. na 2 tygodnie przed zmiang. Za wazne przyczyny uznaje sie
przyczyny okreslone w § 109 ust. 3 lub w §111 ust. 1 w Regulaminie $wiadczenia ustug
maklerskich przez Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A. — rynek kasowy.:
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17. Pojecia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie majg znaczenie nadane im w
Regulaminie $wiadczenia ustug maklerskich przez Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska
S.A. —rynek kasowy.

18. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 3 pazdziernika 2017 r.



